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ENSO-Hilfsprogramm fur Energie

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Hochwasser am vergangenen Wochenende hat einige Regionen in Sachsen hart getrof-
fen.

So hatte die ENSO an den eigenen Netzen und Anlagen zur Strom- und Erdgasversorgung
erhebliche Schaden zu verzeichnen. Dennoch unterstutzen wir - als regional anséssiges
Unternehmen - die betroffenen ENSO-Kunden schnell und unkompliziert.

Zum ENSO-Hilfsprogramm gehért glinstige Energie - Strom oder Erdgas - zum Trocknen
von Hausern oder Wohnungen bzw. zum Betreiben von Pumpen.

Alle betroffenen ENSO-Privatkunden erhalten eine Gutschrift von 50 EUR auf der nachs-
ten Rechnung. Dazu genigt ein formloser Antrag per Brief (ENSO, Kundenservice, 01064
Dresden) oder E-Mail (service @enso.de). ﬁ

Bitte informieren Sie die betroffenen Mieter iber dieses ,ENSO-Hilfsprogramm®.

Selbstverstéindlich gilt das ,,ENSO-Hilfsangebot* auch fiir lhr Unternehmen, wenn Sie
vom Hochwasser betroffen sind. Bitte teilen Sie lhrem persénlichen Ansprechpartner,
Holger Gassert, deshalb alle betroffenen Verbrauchsstellen Strom und Erdgas mit:
holger.gassert@enso.de, Tel. 0351 468-3351 oder per Brief an die. ENSO AG, Abteilung
Marketing, 01064 Dresden. Wir helfen lhnen ganz individuell.
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Sollten auch Heizungsanlagen in Ihren Objekten betroffen sein, dann kénnen Sie das lukrati-
ve Warme-Angebot ENSO-Warme-KOMFORT nutzen? Bei diesem Angebot plant, finanziert,
installiert und betreibt ENSO Ihre Heizung ganz nach lhren persdnlichen Vorstellungen. Sie
sind jetzt oder zu einem spéateren Zeitpunkt daran interessiert? Dann sprechen Sie bereits
jetzt Herrn Gassert an.

Freundliche Grif3e
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